CHUY!
Quy vi co phai la nan nhan
cta trém cap tro cap thuc
pham CalFresh

bang dién ti&r trong khoang th&i gian tir ngay
01/10/2022 dén ngay 30/11/2023 khong?

¢ g

Tim hiéu cach quy vi co thé hoi dd diéu kién
nhan khoan cap lai tro cap thuc pham
bang cach goi 1-877-847-3663 (FOOD)
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QUAN TRONG!

Tro cap thuec pham cda quy vi co bj trém
cap bang dién ti&r trong khoang thoi gian twr
ngay 01/10/2022 dén ngay 30/11/2023
khong?

¢ g

Néu co, quy vi co thé hoi da diéu kién nhan
cap lai tro cap CalFresh. Tim hiéu xem quy
vi c6 hoi du diéu kién hay khong bang cach
goi dén s6 1-877-847-3663 (FOOD) ngay hom
nay!




Canh Bao cua CalFresh: Cap Lai Tro Cap Calfresh Bj Trom Cap Bang Dién
Tw Dbi V&i Cac Vu Trdm Cap Trong Khoang Thei Gian tir ngay 1 thang 10
nam 2022 dén ngay 30 thang 11 nam 2023
Cau Héi Thwong Gap

Cép nhat: 21/11/2023

1. Lam thé nao dé biét toi da tirng bi trédm cap bang dién tor?
Troém cép bang dién t&r 1a khi tro cAp CalFresh clia quy vi bi trém c&p hodc bi lay di khdi s6 dw
thé cla quy vi do danh cap théng tin (skimming), nhan ban (cloning), gid mao (scamming)
ho&c cac phwong phap gian lan twong tw. Néu quy vi cd gdng mua thuwc phdm va nhan thay
s6 dw ctia minh bang 0 ho&c it hon sé tién quy vi c6 sau 1an mua cudi cung, trong khi quy vi
khong bi méat thé vat ly, thi quy vi cé thé da bj trém cap bang dién tcr.

2. Ai c6 thé nhan khoan cap lai cho tro cap CalFresh bi trém cap bang dién tir trong
khoang the&i gian tir ngay 1 thang 10 nam 2022 dén ngay 30 thang 11 nam 2023?
Quy vi c6 thé hdi da diéu kién dwoc cép lai tro cip CalFresh néu tro cdp CalFresh clia quy Vi
bi trém cép bang dién t&r trong khoang thai gian tlr ngay 1 thang 10 nam 2022 dén ngay 30
thang 11 ndm 2023. Trdém cap bang dién tlr cé thé xay ra do danh cép théng tin thé, nhan ban
thé, gid mao thé hoadc cac phwong phap gian lan twong tw. Quy dinh da thay dbi: Quy vi c6
thé hoi du diéu kién ngay ca khi trwdc day quy vi da bi tr chdi cap lai tro cAp, da nhan khoan
cép lai tro cAp mot phan hodc chwa bao gid ndp don xin xac nhan viéc bi trdm cap bang dién
tr.

3. Lam cach nao t6i c6 thé ndp don xin xac nhan viéc bj trém cap bang dién tir (EBT
2259)?
Quy vi c6 thé tryc tiép dén van phong dich vu xa hoi quan tai dia phwong ctia minh hodc quy
vi c6 thé goi dén sb 1-877-847-3663. Quy vi ciing cé thé lay biéu mau EBT 2259 va tai biéu
mau da dién day du lén BenefitsCal, ngay ca khi quy vi khéng cé tai khoan. Néu quy vi can hé
tro, quy vi ¢é thé chi dinh mot Nguwoi Dai Dién Theo Uy Quyén dé gitp quy vi giai quyét vu
viéc ctia minh.

4. Lam cach nao dé toi dwoc xét cap lai tro cap CalFresh déi v&i cac vu trom cap trong
khoang th&i gian tir ngay 1 thang 10 ndm 2022 dén ngay 30 thang 11 nam 2023?
Quy vi sé& can phai noép don xin xac nhan néu tro cdp CalFresh ctia quy vi bi trdm cap bang
dién t& trong khoang thai gian tir ngay 1 thang 10 ndm 2022 dén ngay 30 thang 11 ndm 2023.
Dé xin cép lai tro cip CalFresh cho khoang théi gian nay, quy vi phai hoan tat Biéu Mau Bao
Céo Viéc Bj Trom Cap Bang Bién T&r (EBT 2259), danh d4u vao 6 “xin truy linh vé&i hiéu lwc
tré vé& trwdc” va ndp cham nhat 1a ngay 29 thang 02 nam 2024. Xem cau héi sb 3 vé& cach
ndp biéu mau nay. Néu dwoc phé duyét, quy vi sé dwoc cép lai tro cip trong vong 30 ngay
lam viéc ké tir ngay quy vi ndp biéu mau EBT 2259.

5. Liéu t6i c6 thé lay lai dwoc toan bo tro cap CalFresh bi trom cap bang dién tlr ctia minh
khéng?
Cac ho gia dinh hdi du diéu kién nhan tro cap thwe pham tri gia 1én t&i hai thang cho méi lan
cép lai tinh dwoc cho tro cAp bi trdm cap bang dién tir. Sb tién dwoc cap lai sé 14 sb tién tro
cép bi trdm cap bang dién t&r néu sb do it hon hai lan sé tién dwoc phan b hang thang cla
quy vi tai



https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/Additional-Resources/Forms-and-Brochures/2020/E-H/EBT2259.pdf?ver=2023-11-06-100640-533
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Canh Bao cua CalFresh: Cap Lai Tro Cap Calfresh Bj Trém Cap Bang
Dién T D6i V&i Cac Vu Trém Cap Trong Khoang Théi Gian tir ngay 1
thang 10 nam 2022 dén ngay 30 thang 11 nam 2023
Cac Cau Hoi Thwong Gap

Cép nhat: 21/11/2023

thedi diém bi trdm cap. Quy vi khéng thé nhan dwoc tién cap lai nhiéu hon hai 1an sé tién phan
bd d6. Vi du: néu sb tién dwoc phan bd trong thang clia quy vi vao théi diém bj trdm cap 1a
$200 thi mere cap lai tro cap tbi da la $400. Néu $300 bj trdm cap, quy vi ¢ thé dwoc cp lai
$300. Néu $600 bj trdm cap, quy vi co thé dwoc cap lai $400.

Mot hd gia dinh co tror cAp bi trdm cép bang dién t&r c6 thé dwoc cép lai tro cip CalFresh tbi
da hai lan trong Nam Tai Khoa Lién Bang (ttr ngay 1 thang 10 dén ngay 30 thang 9).

6. T6i sé nhan dwoc khoan cép lai tro cap bang cach nao?
Khi quy vi bao céo vu trdm cap CalFresh |an dau tién, quan hoac Dai Dién Dich Vu Khach
Hang EBT sé& v6 hiéu hoa thé hién tai cla quy vi va gt cho quy vi mét thé EBT mai. Néu quy
vi khéng con thé EBT, quan hoac Pai Dién Dich Vu Khach Hang EBT sé gtri cho quy vi mét
thé EBT méi. Hay cho quan biét néu quy vi can dén |4y thé nay. Ma PIN cla quy vi sé khéng
thay di va thé clia quy vi cé thé duoc kich hoat chi bang cach sir dung né dé thuc hién giao
dich thwe pham.

7. Néu t6i khéng con nhan dwoc tro cap CalFresh niva, t6i c6 hdi da diéu kién nhan khoan
cap lai tro cap khéng?
Ngay ca khi quy vi khdng con nhan dworc tro cdp CalFresh niva, quy vi van cé thé hoi du diéu
kién nhan khodn cép lai tro cAp cho cac vu trdm cap bang dién tir xay ra trong khoang thoi
gian tir ngay 1 thang 10 ndm 2022 dén ngay 30 thang 11 ndm 2023. Quy vi phai nop biéu
mau EBT 2259 cho quan cla minh cham nhat 14 ngay 29 thang 2 ndm 2024.

8. Toi c6 thé kiém tra s6 dw tror cap CalFresh hoic lich sir giao dich cua téi nhw thé nao?
Quy vi hay dang nhap vao trang web www.ebtedge.com hoac www.benefitscal.com. Quy vij
ciing c6 thé goi dén sé dién thoai & mat sau thé EBT culia quy vi dé biét thdng tin vé sb dw
ho&c kiém tra bién lai 1an t&i khi quy vi mua thwc pham.

9. Toi cé thé tim thém ngudn hd trer thwe pham trong cdng dong ctia minh & dau?
Quy vi c6 thé nhan dwoc thwe phdm mién phi tlr ngan hang thwec phdm dia phwong cla quy
vi. C6 nhiéu ngan hang thwc pham trén khap California cung cip thwe phdm mién phi cho
ngwdi dan trong cong déng clia ho. Dé tim ngan hang thwe pham, hay truy cap
www.cafoodbanks.org/find-food/.

10.Lam cach nao toi c6 thé tw bao vé minh khoéi nan trém cap bang dién tir vé sau nay?
Gitr an toan cho thé EBT, s tai khoan va ma PIN ctia quy vi va d& phong céc thiét bj dang
ng® trong cac ctra hang. Hay can nhéc viéc thay d6i ma PIN cla quy vi mét vai ngay trudc khi
cac khodn tro cap ctia quy vi dwoc chuyén dén. Quy vi cling c6 thé tai xubng rng dung
ebtEdge; ng dung nay cho phép quy vi “déng bang” thé EBT va dé dang thay dbi ma PIN,
cung vé&i cac tinh nang khac.



https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/Additional-Resources/Forms-and-Brochures/2020/E-H/EBT2259.pdf?ver=2023-11-06-100640-533
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Cap Lai Tror Cap CalFresh Bi Trom Cap bang Dién T

Cap nhat: 22/11/2023

So d6 sau day minh hoa méc thoi gian theo d6 ma ho gia dinh phai glri yéu cau cap lai tro
cap bj trom cap bang dién t&r va quan phai hanh dong dé cap lai nhitng khoan tro cap dé.

Ho gia dinh bdo cdo rang tro’ cap CalFresh cia ho d3 bi
danh cap thong tin/gia mao bang dién tr...

-
Twr ngay 1 thang 10 nam
2022 dén ngay 30 thang 11

A
DO'N XIN TRUY LINH

.

Vao hodac sau ngay 01 thang 12

DON XIN XAC NHAN

Quaén s& thay thé thé néu thé bi xam
pham chua duoc thay thé. Quan hudng
dan ho gia dinh n6p biéu mau EBT 2259.

¥

Quan ngay |ap tirc thay thé& thé bj xam
pham, ngay ca khi chwa ndp biéu miu
EBT 2259. Quan huéng dan hd gia dinh
nop biéu mau EBT 2259, néu thich hop.

Ho gia dinh c6 thoi han dén ngay 29
thang 02 ndm 2024 phai ndp EBT 2259
dé& xin truy linh vé&i hiéu luc trd vé trudc.

¥

¥

Ho gia dinh c6 90 ngay theo lich ké tur
ngay bi trdm cap bang dién t&r phai nop

EBT 2259.

Quan c6 10 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dwoc EBT 2259 dé x{ ly don xin
truy [inh v&i hiéu luc tré vé trude.

Quan cd 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duogc EBT 2259 dé x&r ly don xin truy linh
V@i hiéu lyc trd vé trudce va dua ra quyét
dinh truy Iinh v&i hiéu luc trd vé trude.

Quén phai hanh déng déi v&i don xin cap lai
dya trén hudng dan & trang sau.

¥

Né&u hd gia dinh d3 dwoc cap sb tién cap lai
tinh dwoc t8i da cho phép thi viéc phé duyét
don xin cap lai ti€p theo phai bj tri hodn cho
dén khi Quan cé thé xac minh rang khodn cap
lai dang dugc yéu cau 1a khong thé tinh duoc.

Dé biét thém thoéng tin, vui long tham khdo ACL 23-92

CDSS

Buoc tai tro bdi USDA SNAP, nha cung cap va chi lao dcf)ng mang_lai co hc}i‘ binh déng.
SeoakeT OF Hay truy cap CalFreshFood.org dé tim hieu thém vé CalFresh.

SOCIAL SERVICES
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http://CalFreshFood.org

Cap Lai Tror Cap CalFresh Bi Trom Cap bang Dién Ty

Cap nhat: 22/11/2023

So do sau day cung cap huwdng dan cho quan vé cach xac dinh liéu mdt khoan cap lai cé tinh dwoc hay
khdng va cach xac dinh s& tién cp lai tro cip trong céc tinh hudng khac nhau.

XAC DINH SO TIEN CAP LAI TINH BU'QC VA SO TIEN CAP LAI
TROQ' CAP

Liéu don xin cap lai trg cap bj trom cap...

C6 bao gdm tro cap bi trdm cap bang dién t& (bi ddnh cdp thong
tin ho3c gia mao), bao gdbm ca CalFresh danh cho Thdm Hoa, cac
tro cap duoc cp lai truvdc day do gia dinh gdp diéu rai ro va/hoic
cac khoan phan bé khan cip cta CalFresh khéng?

C6 dén tir mot hd gia dinh d3 nhan dwoc hai lan cép lai trg
cap trong Nam Tai Khda Lién Bang hién tai khéng?

Khong

C6 d&u hiéu gian 1an dua trén tai lidu cé sin khong?

Khéng ‘

C6 phai la don xin truy linh véi hiéu lyc tré vé trude khong?

Khéng l

Quan phai cap lai tro’ cap bi
trom cap sd tién co gia tri lén
t&i hai thang tinh theo sé tién
phan bé hang thang gan day
nhat cla ho.

Quan phai thyc hién cap lai trg
cap bd sung sao cho téng sd
tién cap lai bang s6 tién bj
trom cap hodc c6 gia tri toi da
bang hai thang tinh theo s&
tién phan bs hang thang gan
day nhat cda ho, tuy theo s6
tién nao it hon.

DE biét thém thong tin, vui ldng tham khao ACL 23-92

CDSS

CALIFORNIA
DEPARTMENT OF
SOCIAL SERVICES

‘c«s

Truwdc day chu thé cé bi ti
ch&i cap lai vi khéng dap (ng
thoi han bao cdo 10 ngay
khéng?

Trudc day chd thé cé nép don
xin cap lai EBT 2259 khéng?

Trudc day chd thé cé duoc
cap lai trg cip cho s6 tién tro
cap chi mo6t thang khéng?

Quén phai tw
chéi hoac tri
hoan cép lai tro

~

cap.

Khong

. HO gia dinh
Khong | khong hoi da
diéu kién nhan
truy linh cép lai.

Buoc tai tro bdi USDA SNAP, nha cung cap va chi lao doéng mang lai co h()i‘ binh déng.

Hay truy cap CalFreshFood.org dé tim hiéu thém vé& CalFresh.
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